VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY WELLNESS CENTRA

Preambule

Vseobecné obchodni podminky (dale jen ,,VOP*) upravuji vzjemny smluvni vztah mezi spole¢nosti Vinafstvi
Fu¢ik s.r.o., IC 01568060, se sidlem Purkyfiova 74/2, Praha 1, jako poskytovatelem sluzeb (dale jen
»poskytovatel), a fyzickou nebo pravnickou osobou, jako objednatelem (dale jen ,,0bjednatel®), jehoz
pfedmétem je poskytovani sluzeb ve Wellness centru Hotelu Ryzlink, na adrese Zlamalova ul. 2, Mikulov (dale
jen ,Wellness “). Vinafstvi Fucik, s.r.o. je provozovatelem Wellness. VOP se stavaji soucasti pfedsmluvnich
ujednani okamZikem zahajeni téchto jednani mezi poskytovatelem a objednatelem a soucasti smlouvy o
poskytnuti sluzeb (dale jen ,,smlouva“) okamzikem jejiho uzavieni (akceptaci objednavky).

Clanek I. - P¥edsmluvni ujednani
1. Pfedsmluvni ujednani zahrnuji objednani sluzby wellness, sjednani jeho podminek a akceptaci konecné
objednavky ze strany poskytovatele.
2. Objedndvky mohou byt objednatelem ¢&inény prostiednictvim emailové komunikace, rezervaéniho systému
nebo osobné na recepci Hotelu Ryzlink.
3. Poskytovatel vyjadiuje akceptaci objedndvky souhlas s poskytnutim objednanych sluzeb ve sjednaném
rozsahu a timto okamzikem je smlouva uzaviena.

Clanek II. -Smlouva 0 poskytnuti sluzby
1. Uzavienim smlouvy vznika poskytovateli povinnost poskytnout objednateli dohodnuté sluzby (dale souhrnné
jen ,,sluzby“) a objednateli pravo tyto sluzby odebrat a povinnost uhradit poskytovateli za jejich poskytnuti
sjednanou cenu.
2. Nedilnou soucasti téchto vseobecnych obchodnich podminek je navstévni rad (dale jen ,,ndvstévni rad*).
Objednatel je povinen dodrZovat veSkera ustanoveni navstévniho fadu. Navstévni fad je dostupny v listinné
podobé v prostorach Wellness. Objednatel potvrzuje, Ze se seznamil s nav§tévnim fadem.

Clanek Il1. - Cena a platebni podminky
1. Objednatel je povinen za sluzby uhradit cenu uvedenou v ceniku na www.hotelryzlink.cz.
2. 'V ptipadé pied¢asného ukonCeni ¢i preruSeni sluzby ze strany objednatele je objednatel povinen uhradit

poskytovateli sjednanou cenu v plné vysi. Vsechny ¢astky k uhradé jsou v éeské koruné (CZK). Sménny kurz k
cizim ménam se ¥idi kurzovnim listkem CNB platnym pro dany den - valuta nakup. V p¥ipadé platby platebni
kartou se miize sménny kurz 1i8it v zavislosti na kurzu pouzitém bankou, ktera platebni kartu vydala.

Clanek 1V. - Dal3i ujednani
1. Poskytovatel je opravnén odstoupit s okamzitou ucinnosti od smlouvy (v celém rozsahu nebo ¢astené) v
pripadé, ze
- objednatel porusi smlouvu, tyto VOP nebo navstévni fad, nebo
- chovani objednatele neni v souladu s dobrymi mravy, objednatel je pod vlivem alkoholu ¢&i psychotropnich
latek nebo je objednatel ¢i jeho odév nadmérné znecisten.
2. Poskytoval je opravnén pozadovat po objednateli ndhradu $kody za znecisténi, poskozeni ¢i znieni vybaveni
Wellness.
3. Udaje v prezentagnich materialech poskytovatele maji informativni charakter a nemaji vliv na obsah smlouvy
uzaviené mezi poskytovatelem a objednatelem.
4. Poskytovatel v souladu s ust. § 14 zakona ¢. 634/1992 Sb. o ochrané spotiebitele, informuje objednatele, jako
spotiebitele, 0 moznosti fesit spory vyplyvajici ze smluv uzavienych s poskytovatelem prostiednictvim subjektu
mimosoudniho Fefeni spotiebitelskych spori, kterym je Ceska obchodni inspekce (Www.coi.cz), se sidlem
Stépanska 567/15, Praha 2, PSC 120 00. Dalsimi subjekty Vv pipadé vzajemny sport podle povahy sporu mohou
byt zejména téz piislusné Zivnostenské tady vykonavajici Zivnostenskou kontrolu a Utad pro ochranu osobnich
udaji (www.uoou.cz), se sidlem Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7.
5. Pokud vztah zalozeny touto smlouvou obsahuje mezinarodni (zahrani¢ni) prvek, pak strany sjednavaji, ze
pravni vztah se fidi ¢eskym pravem. Timto nejsou dotéena prava objednatele jako spotiebitele vyplyvajici z
obecné zavaznych pravnich ptredpist.
Tyto VOP nabyvaji platnosti a u¢innosti dne 1.9.2020
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